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  قبل از مطالعه راهنما نكات ذيل را توجه فرمائيد: 
  افزاري براي نصب نياز نيست.شركت در جلسه به هيچ نرمبراي 

 افزار ابتدا از اتصال رايانه خود به اينترنت قابل قبول مطمئن شويد. براي ارتباط با اين نرم 

  .قبل از ورود به جلسه از اتصال ميكروفن، هدفون و دوربين دستگاه خود مطمئن گرديد 

 ده و مرتب سازي نماييد؛ سعي گردد فايل ها به صورت مستندات قابل ارائه در جلسه را قبلا آماpdf  و
 با حجم كم آماده گردد. 

 ها خاموش و فقط دوربين ارائه دهنده روشن در صورت استفاده از اينترنت كم سرعت، همه ي دوربين
چنين براي جلوگيري از نويز صدا، در هنگام ارائه مدير جلسه، سايرين ميكروفن خود را قطع گردد. هم

 نمايند. 

 هاي روشن را به حداقل برسانيد.ر صورت اشكال در صدا و تصوير، تعداد دوربيند 

  جلسه از خاموش بودن فيلترشكن مطمئن گرديد.قبل از شروع 

  نماييد.افزار پاك كورد شده را دانلود و از روي نرمجلسه فايل رمام از اتپس 

 نرم افزار  نكهيبا توجه به اbbb اصطلاحا (ارتباطات وب در لحظه  ياز مرورگر براwebRTC(  استفاده
شير را  Desktop اي ليفاپس  ؛و خروجي ميدهدرا كانورت  ريدر هنگام ركورد فقط  صدا و تصو ،كنديم

  .ستياز آن قابل استخراج ن يو ركورد رورگر قابل مشاهده استمفقط در كرده ايد 

  
  BigBlueButtonراهنماي كاربري سامانه 

توان به مي افزارنرممتن باز ويدئو كنفرانس و وبينار است. از مزاياي ويژه اين  افزارنرمسامانه بيگ بلو باتن يك 
 هاو روي اكثر مرورگر وب اجرا تحتعدم نياز به نصب برنامه در سمت كاربر اشاره كرد. در واقع اين برنامه 

ويندوز، هاي بوده و روي سيستمسيستم عامل مستقل از شود. همچنين ر كروم يا فايرفاكس پشتيباني ميظين
  شود. لينوكس، مك و اندرويد نيز اجرا مي

سات كار مي سه يك اتاق اين برنامه مبتني بر اتاق جل ستم ايجاد  (Room)كند. به ازاي هر جل سي توسط مدير 
  شود. رساني مياطلاعگردد. هر اتاق يك لينك دارد كه از طريق ابزارهايي نظير ايميل يا واتساپ مي
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  ايجاد روم توسط مدير جلسه
ــترســي را ايجاد مي "Create a Room"براي ايجاد روم جديد گزينه  كنيم. را انتخاب و نام روم و كد دس

شكل  ست.  )2) و (1(مراحل انجام كار در  شده ا شنهاد ميآورده  ساير گزينهپي هاي مربوط به تنظيمات گردد 
  ايجاد روم در حالت غيرفعال باشد.

  )1شكل (

  )2شكل (
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سايرين ارسال كرد. براي تغيير تنظيمات با كليك روي هر روم مي توان آدرس اختصاصي آن را كپي و براي 

  كنيم. ) تغييرات را اعمال مي3روم (شامل تغيير كد دسترسي و نام روم) مانند شكل (

  
  )3شكل (

  )4باشد (شكل مي "start"شروع جلسه توسط مدير و با كليك روي گزينه 

  )4شكل (
صفحهي كه مدير ارسال كرده استبا كليك روي لينك انكاربر صورتيكه اتاق عمومي نباشد، به  اي نظير ، در 

ــكل  ــه نمايش داده ميهدايت مي )5(ش ــفحه نام اتاق جلس ــته گردد. در اين ص ــپس از كاربر خواس ــود و س ش
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دد بايستي از طريق مدير رقمي است وارد كند. اين ع 6نظر را كه يك عدد د دسترسي اتاق موردشود تا كمي
  رساني شود.اتاق به شما اطلاع

  
 )5شكل (

ــفحه ــحيح اين كد، كاربر به ص ــكل پس از ورود ص ــته هدايت مي )6(اي به ش ــود؛ در ادامه از كاربر خواس ش
  شود كه نام خود را وارد كند. در اتاق جلسه، كاربر با اين نام به ساير كاربران معرفي خواهد شد.مي

  
  )6شكل (

  شود:نمايش داده مي) 7شكل ( اي نظيررا كليك كنيد. در ادامه صفحه  Join ينهزگبعد از وارد كردن نام خود   

  
 )7شكل (
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سوال مي سامانه دو حالت در اين كادر از كاربر  سه را مشخص كند. در اين  شركت خود در جل شود كه نوع 
  براي وارد شدن به جلسه است :

  شنونده تنها(Listener Only) 

 گوينده با دسترسي ميكروفون (Microphone) 

خود يكي از دو مورد بالا را انتخاب كنيد. در حالتي كه گزينه دوم را انتخاب كنيد، مرورگر شما ه دلخواه ب
  كند.را فعال نموده و از شما در مورد دسترسي برنامه به دستگاه ميكروفون اجاز كسب مي )8شكل (كادري شبيه 

  
 )8شكل (

را  Allowبايست گزينه خواهيد در نشست به عنوان گوينده حضور داشته باشيد، ميكه شما مي يدر حالت
فعال كنيد. در حالتي كه شما فعال است بايد آنرا غير PopUp Blockerانتخاب كنيد. در ضمن اگر گزينه 

  شود.تنظيم شود اين گزينه فعال مي (High Security)مرورگر شما روي امنيت بالا 
دهد. كافي است شما چند كلمه بعد از فعالسازي ميكروفون برنامه يك تست اكو براي كيفيت صدا انجام مي

و از شما كيفيت صداي پخش شده را  دهدميصحبت كنيد برنامه پس از آن ديالوگي به شكل زير نمايش 
 :))9(شكل ( كندپرسش مي

  
 )9شكل (

 )10(اي به شكل شويد و در صورتيكه اولين نفر باشيد با صفحهشما وارد اتاق مي صدا تاييد كيفيت بعد از
  مواجه خواهيد شد. 
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  )10شكل (

  
  

 در پنل سمت راست سه قسمت وجود دارد :

1. Public Chatتوانيد يك پيام متني مناســـب به تمامي اعضـــاي نشـــســـت : با كليك روي اين گزينه مي
  گزينه براي درخواست نوبت براي صحبت كردن و فعال كردن ميكروفون مناسب است.بفرستيد. اين 

2. Shared Notesتوانيد براي ثبت يادداشـــت اشـــتراكي اســـتفاده كنيد. قابليتهايي نظير : از اين گزينه مي
 تنظيم فونت و ترازبندي متن خود را داريد.

Users شـــود. در صـــورتيكه كه نمايش داده مي: در اين بخش ليســـت تمامي كاربران حاضـــر در نشـــســـت
  شود. ميكروفون كاربر فعال باشد، آيكوني سبزرنگ كنار نام كاربر نمايش داده مي

  
  
  وارد شوند. )Moderator(مدير  و يا )Viewerبيننده ( جلسه با دو نقش اربران ممكن است بهك

وب كم خود را  ،) بپيوندندvoice conferenceتواند به كنفرانس صوتي (كاربر مي ،به عنوان يك بيننده
  به اشتراك بگذارد و با ديگران چت كند.

هر كاربري را از جلسه حذف ، يك كاربر ممكن است ديگران را غيرفعال/فعال كند ،مديربه عنوان يك 
  اسلايدها را آپلود كند و ارائه را كنترل كند. تواندمي مديركند و هر كاربري را ارائه دهنده فعلي كند. 

چهار گزينه در اختيار خواهيد  ،داشته باشيد با كليك بر روي هر كاربر Moderator در صورتيكه شما نقش
  :اده شده است، شامل موارد زير استنشان د) 11(ها كه در شكل اين گزينهداشت. 
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 )11شكل (

 Start a private chatخصوصي با اين كاربر : شروع يك چت 

 Mute User صدا : قطع كردن ميكروفون كاربر. اين گزينه در هنگامي كه تعداد افراد زياد است و كيفيت 
باشــد  Moderatorپايين اســت، بســيار مناســب اســت. البته در صــورتيكه كاربر مربوطه خود به دليل شــلوغي 

 تواند مجددا ميكروفون خود را روشن نمايد.مي

 Make presenterدهيد.ارائه يك فايل را به كاربر مربوطه مي : امكان مجوز براي 

 Demote to viewer كاربر مربوطه را كاهش درجه داده و از :Moderator  بهViewer .در  تغيير ميدهد
شما تغيير پيدا مي Demote to Moderatorباشد اين گزينه به  Veiwerصورتيكه وضعيت يك كاربر  كند و 

 ارتقاء دهيد. Moderatorتوانيد كاربر مربوطه را به مي

 Remove Userكند.: امكان حذف كاربر و اخراج او را از نشست فراهم مي  

و وضــعيت اشــتراك ميكروفون  شــود كه به ترتيبدر قســمت پايين و وســط صــفحه ســه دكمه نشــان داده مي
  )12(شكل  دهد.شما را نشان ميو دسكتاپ دوربين 

  
  )12شكل (
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ــته باشــيد  روي گزينه  ،در صــورتيكه تمايل به روشــن كردن دوربين خود براي يك كنفرانس تصــويري داش
  )13شكل ( شود:اي نشان داده ميگزينه كادر محاوره اين كليك روي باد. نيكليك كدوربين 

  
 )13شكل (

سترسي به  شما درخواست مجوز براي د ستم را  WebCamدر اين كادر، برنامه از  در  ؛كنددرخواست ميسي
شته  ضا گذا شتراك تمامي اع صويرها به ا شده و همراه با ديگر ت شن  شما رو شيد، دوربين  صورتيكه موافق با

  شود.مي

صورت نيازكاربر مي ست كه دكمه  ،تواند در  ضا ارائه كند. براي اين كار كافي ا ساير اع ستند را براي  يك م
ــ + ــفحه را واقع در گوش ــمت چپ ص را انتخاب  upload a presentation و گزينه ي كليك كنده پايين س
  )14شكل ( كنيم.مي

  
  )14شكل (
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خواهد كه فايل ارائه خود را بارگذاري شود و از كاربر ميباز مي )15(شكل در اين حالت كادري به صورت 
شود. (اين امكان درصورت ارائه مجوز نمايد. با بارگذاري و تاييد اين ارائه براي تمامي اعضا نمايش داده مي

  گردد). فعال مي Promote to moderatorيا  Take presenterاز سوي مدير جلسه فعال است؛ با گزينه 

  

  
  )15شكل (

  نمايشگرتان را به صورت تمام صفحه قرار دهيد.  يا  عكس را زوم كنيد  توانيدمي فايلبعد از اپلود شدن 
  
  

در صــورتي كه مدير جلســه بخواهد حاضــرين در جلســه را با مجوز وارد جلســه كند، در هنگام تنظيمات روم 
 )16را فعال كند. (شكل  "Require moderator approval befor joining"گزينه   
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  )16شكل (
  
  

شوند در سوي مدير  پس از فعال كردن اين گزينه افرادي كه ميخواهند به اين روم ملحق  صف انتظار تاييد از 
  )17ميمانند. شكل (

  )17شكل (
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قابل مشاهده هستند و  waiting Userافرادي كه از طريق لينك جلسه در انتظار تاييد مدير هستند در بخش 
  )18ميتوان مجوز ورود به جلسه را براي هر يك از افراد صادر كرد. شكل (

  )18شكل (
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در صورتي كه مدير جلسه بخواهد اعضاي جلسه را براي مدتي از جلسه خارج كند و يا ساعت استراحتي بين 
شد با انتخاب آيكون  شته با سه خود دا   "Create breakout rooms"ي (چرخ دنده)، گزينه settingجل

  )20و  19كند. شكل (را انتخاب و زمان و افرادي كه قرار است از جلسه خارج شوند را در آن مشخص مي

  )19شكل (

  )20شكل (
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جاد  يل بوديد جلســــه  breakout roomsپس از اي ما مان  يد هر ز تاق مربوطه ميتوان به ا ها  قال يوزر و انت
شكل ( ستراحت را خاتمه دهيد تا افراد مجددا به روم برگردند.  اين بخش براي جمع بندي و نمره دهي  /)21ا

 دانشجو براي اساتيد مناسب است. 

 

 
 )21شكل (

 
 
  
  

  باشد:افزار به شرح ذيل ميهاي نرمديگر قابليت
قرار  WebCamه ين. اين گزينه كنار گزباشــدتوســط ارائه دهنده ميبه اشــتراك گذاشــتن صــفحه نمايش   - 

  شود.دارد. با اين گزينه هر آنچه در صفحه نمايش شما وجود دارد براي تمامي اعضا به اشتراك گذاشته مي
ست. ارائه دهنده كنفرانس يكي ديگر از قابليت -  ضبط كنفرانس ا سرويس،  تواند كنفرانس را ميهاي اين 

 .ضبط كرده و لينك فايل ضبط شده را در اختيار ديگران قرار دهد

، ميكروفون خود را قطع و وصل كنند و تصوير خود را مشخص كنند status توانندمي جلساتهاي بيننده - 
 .خود را به اشتراك بگذارند

اربران را از كنفرانس حذف كند و يا تواند ميكروفون كاربران را قطع يا وصل كند، كمجري كنفرانس مي - 
  .ها را به ارائه دهنده كنفرانس تغيير دهدنقش آن
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 bbbاستفاده از امكان نظرسنجي در 

 )pdfابتدا فايل مربوط به گزينه هاي انتخابي را براي نمايش مخاطبان آپلود ميكنيم (به صورت  - 

  كنيم.ها را انتخاب ميگزينه "Quick Poll"سپس از آيكون  - 

 )23و  22  شكل (كنيم و استارت را ميزنيم مي جدرگزينه هاي نظرسنجي را  Custom pollاز گزينه  - 

  
  
  
  

 

 

 

 

 

  )22(شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )23(شكل 
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امكان توانند گزينه مورد نظر را انتخاب كنند. شود و ميمايش داده ميها به مخاطب نبعد از استارت گزينه - 
 عمومي كردن نتايج براي مخاطب نيز وجود دارد. 

شوندهساير قابليت شرح هاي برنامه در منوي باز  ست قرار دارد، به  سمت را شه بالا  شكل ي برنامه كه در گو
  است:) 24(

  
  )24شكل (

 صفحه برنامه نمايش تمام(FullScreen View) 

  هاي چت يا هشدارهااز قبيل پيغامتنظيمات برنامه 

 نمايش نسخه برنامهدرباره برنامه : 

 راهنماي كاربري برنامه 

 نمايش فهرست كليدهاي ميانبر 

 اتمام نشست و خروج از آن 

 خروج از برنامه 

  
 


